Prozessbeschreibung Instandhaltung


Vorgehen bei Störungen Instandhaltung
	Die folgende Tabelle gibt Ihnen Schritt für Schritt einen Überblick zum Umgang mit Störungen/Maschinenausfall


	1. Schritt: Störung einer Maschine                            5min

	Ausfall der Maschine – Der Bediener versucht innerhalb von 5min den Prozess wieder zu starten und den Fehler zu beseitigen

	2. Schritt: Der Bediener kommt nicht weiter und informiert den Einrichter
10min
	Der Bediener findet keine Lösung und informiert den Einrichter oder den Vorgesetzten über die Störung und den Ausfall der Produktion

	    3. Schritt: Der Einrichter findet keine Lösung für sein Problem und meldet die Störung der Instandhaltung
	Produktionsstillstand lässt sich durch den Einrichter nicht beheben. Es wird ein schriftlicher Auftrag für die Instandhaltung erstellt und übergeben

	    4. Schritt: Der schriftliche Auftrag wird der Instandhaltung übergeben. Mitarbeiter oder Schichtführer.                             Sofort oder nach Priorität
	Die Instandhaltung erledigt eingehende Aufträge in der Regel sofort oder bei übersteigen der Kapazitäten nach Priorisierung durch die Fertigung 

	     5. Schritt: Der Mitarbeiter der Instandhaltung geht zur Maschine und beginnt mit der Fehlersuche                                  30min
	Der beauftragte Mitarbeiter geht zu der entsprechenden Maschine und beginnt dort mit der Fehlersuche und Fehlerbehebung.
Lässt sich die Störung/Fehler nicht lokalisieren wird der Vorgesetzte informiert 

	     6. Schritt: Findet der Mitarbeiter binnen 30min keine Lösung wird der Vorgesetzte informiert
	Wenn keine Lösung für die auftretende Störung binnen 30min gefunden wird muss der Instandhaltungsmitarbeiter seinen Vorgesetzten informieren.

	     7. Schritt:  Störungen die länger als eine Schicht bearbeitet werden

	Störungen die Schichtübergreifend bearbeitet werden sind dem Schichtführer zu melden. Die Arbeiten werden vor Ort übergeben und besprochen

	     8. Schritt: Maschinenausfall durch langfristige Reparaturen
	Maschinenausfälle die länger als 8 Std dauern sind sofort der Instandhaltungsleitung und der Produktionsleitung zu melden.



